
Organization  Structure กําหนดกลุ่มเพื�อการสื�อสาร และการสง่ขอ้ความ ตามโครงสรา้งองค์กร

Cloud Drive มพีื�นที�จดัเก็บไฟล์เอกสาร สว่นตัวและองค์กร 

Reading Status มองเหน็ผูที้�อ่าน หรอื ยงัไมไ่ดอ่้านขอ้ความ และสามารถแจง้เตือนเฉพาะผูที้�ไมอ่่านได้

Announcement มรีะบบประกาศภายในองค์กร และภายในกลุ่มงาน

Video Call & Conference ระบบการโทรเขา้-โทรออก และวดิโีอคอนเฟอเรน้ท์

Never Expire โหลดรูป วดีิโอ ไฟล์เอกสาร ไมม่วีนัหมดอายุ

ฟ�เจอร์เด่นของบริการ GDCC SPACE

ถ้าสนใจใช ้GDCC Space 
ต้องทําอยา่งไร ??

Step 1

Step 2

 Login ด้วย Account ที�ลงทะเบยีน 
 กดสรา้งงาน > เลือกคําขอใชบ้รกิาร Market Place

1.
2.

   3. กรอกรายละเอียดใหค้รบถ้วน > บนัทึก

Step 3

Step 4

QUICKGUIDE
GDCC SPACE Application

Intelligent  Work Collaboration Services 

หนึ�งในบรกิารจาก GDCC Services - Office & Collaboration Tools  เพื�อรองรบัการทํางานรว่มกัน

ภายในองค์กรผา่นเครื�องมอืต่างๆ เชน่ Smart Chat , Conference, Cloud Drive จดัเก็บขอ้มูล

ค้นหาได้ง่ายและฟ�งก์ชนัอื�นๆ มากมาย รวมถึงคณุสมบติัด้านความปลอดภัยในการใชง้านสาํหรบัองค์กร

ลงทะเบยีนที� https://srs.gdcc.onde.go.th/
พรอ้มแนบเอกสารจากผูล้งนาม

 ไปที� งานของฉัน
 กดบนัทึกและดาวน์โหลดแบบฟอรม์
 นาํเอกสารที�ดาวนโ์หลด ใหผู้ม้อํีานาจเซน็ 

1.
2.
3.

       และสแกนเป�นไฟล์
   4. กดสง่คําขอ และนาํไฟล์ที�เซน็มาแนบ > สง่คําขอ

รอ Help Desk ติดต่อกลับ
ดาวนโ์หลดแอปพลิเคชนั และเริ�มใชง้าน

1.
2.

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113


QR Code สําหรับสแกนด้วยมือถือ
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www.gdccspace.com

Tips : กรณีลืมรหัสผา่น ทําอยา่งไร ?

www.gdccspace.com 2

เป�ด App GDCC SPACE
Log in ด้วย Account/Username(E-mail) และรหัสผ่าน ที�ได้รบัจากแอดมินองค์กร

     หรอืแผนกกดปุ�ม Login เข้าสู่ระบบ GDCC SPACE

3
ลืมรหสัผา่น

Forget password ?

Don't remember account number

ชื�อบญัชผีูใ้ชง้าน (E-mail)   

รหสัผา่น

การ Login บน Android และ iOS

4

Username (Email)

Password

การ Login บน PC (Windows,MAC)

1

2
3

 จําบัญชีผูใ้ช้งาน (Email)
 จํารหัสผ่านบัญชี
 เข้าสู่ระบบอัตโนมัติ
 ไม่จําบัญชีผูใ้ช้งาน (Email)

สําหรับ PC 
สามารถเลือกจําได้ตามต้องการ

1.
2.
3.
4.

เปลี�ยนภาษา

เปลี�ยนภาษา

1

2

ขั�นตอนการเขา้ใชง้านแอปพลิเคชนั GDCC SPACE

Login to GDCC SPACE

การติดตั�ง App GDCC SPACE

Download Now

scan now

 คลิกลืมรหสัผา่น (forget password ?)
 กรอกอีเมล 
 Windows/Mac : เชค็อีเมล > คลิก Link

1.
2.
3.

       Android/iOS : คลิก Get verification code     
       > เชค็อีเมล (นํา code ไปกรอกในแอป) 
   4. Windows/Mac : ตั�งรหสัผา่นใหม ่> Login อีกครั�ง 
       Android/iOS : ตั�งรหสัผา่นใหม ่> คลิก เขา้สูร่ะบบ 



Chat
สาํหรบัติดต่อสื�อสาร
ผา่นแชทภายในองค์กร

Cloud Drive
สาํหรบัจดัเก็บขอ้มูลต่างๆ 

ภายในองค์กร 

ฟ�เจอรก์ารใชง้านบนแอปพลิเคชนั GDCC SPACE
Features Summary

Messages

ดไูด้วา่ใครอ่านหรอืไมอ่่านขอ้ความ                
และแจง้เตือนซํ�าได้
สามารถยกเลิก, คัดลอก, สง่ต่อ และ
ตอบกลับได ้
สามารถสง่รูปภาพ, ไฟล์, โฟลเดอร,์
Ding (สง่การแจง้เตือนด่วนได้) และ
สง่ Contact ได ้
โทรเขา้-โทรออก แบบเสยีงและวดิีโอ

Applications

Cloud Drive
Public Space : พื�นที�ไฟล์ต่างๆ
สาํหรบัองค์กร
Personal Space : พื�นที�ไฟล์
สว่นตัว 

Upload File 
สามารถอัปโหลดไฟล์ไปจดัเก็บ

สามารถแชรไ์ปยงับุคคลอื�น
และเพิ�มผูเ้ขา้รว่มได้

             บน Personal Space ได ้

New

Contacts

แสดงรายชื�อตามโครงสรา้งของ
องค์กร
แสดงกลุ่มแชท 
สามารถค้นหารายชื�อผูติ้ดต่อได้

Me

ดขูอ้มูลสว่นตัว
แก้ไขรหสัผา่น (password) 
เปลี�ยนรูปโปรไฟล์
ตั�งค่าภาษา
ด ูQR Code

Announcement
การประกาศขา่วสารภายในองค์กร/
กลุ่มงาน
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Video Meeting

เขา้รว่มประชุมโดยการใส่

สรา้งหอ้งประชุมแบบรวดเรว็
สรา้งหอ้งประชุมล่วงหน้า 

        ระบบประชุมออนไลน์

             หมายเลขหอ้ง

             ระบุวนัที� , ตั�งรหสัผา่นได้ , 
             เลือกผูเ้ขา้รว่มได้



การเขา้ใชง้านระบบประชุมออนไลน์
Video Meeting

Step 1  : คลิก Appliacations 
Step 2 : คลิก Video Meeting

Join Meeting : การเขา้รว่มประชุม
Quick Meeting : การสรา้งหอ้งประชุม
Book Meeting : การนดัประชุมล่วงหนา้

Step 3  : เลือกรูปแบบการประชุม

  Enter Meeting Directly : เป�ดหอ้งประชุมเลยEnter Meeting Directly : เป�ดหอ้งประชุมเลย
  Invite and Enter the Meeting :Invite and Enter the Meeting :  

เลือกวธิเีป�ดห้องประชุมเลือกวธิเีป�ดห้องประชุม  
11..
22..

              เชญิผูเ้ขา้รว่มประชุมก่อนเชญิผูเ้ขา้รว่มประชุมก่อน  
              โดยคลิก Multi-Select ด้านบนขวา ก่อนโดยคลิก Multi-Select ด้านบนขวา ก่อน  
              และเลือกรายชื�อและเลือกรายชื�อ

คลิกเลือกผูเ้ขา้รว่มการประชุม

มหีรอืไมม่ก็ีได ้
สามารถตั�งเป�นตัวอักษร หรอืตัวเลข เท่านั�น

 เงื�อนไขการตั�งรหัสผ่านห้องประชุม

Join Meeting 
(เขา้รว่มการประชุม)

กรอก Meeting No.  ที�ไดร้บัจากเพื�อน

กรอกหมายเลข
หอ้งประชุม

2

3

1

2

1

5

1

2

3

Quick Meeting 
(สรา้งหอ้งประชุมแบบรวดเรว็)

เลือกเป�ดหอ้งหรอืเชญิผูเ้ขา้รว่มก่อนได ้
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Book Meeting (นัดประชุมล่วงหนา้)
ตั�งชื�อการประชุม เลือกวนั/เวลานดัหมาย 

ตั�งรหสัผา่น(ม/ีไมม่ก็ีได)้ และเชญิผูเ้ขา้รว่มได้

คลิก

ตั�งชื�อการประชุม

คลิก คลิก

ตั�งชื�อการประชุม

เลือกวนัที�/เวลา
นัดหมาย

ตั�งรหสัผา่น 

2

3
4

1



Video Meeting
ระบบประชุมออนไลน์ (วดิีโอคอนเฟอเรนท์) 
รองรบัวดิีโอ เสยีง แชท และไฟล์เอกสาร

ฟ�เจอรก์ารใชง้านระบบประชุมออนไลน ์
Functions Summary

1-3 4-9 10-12

On PC

เป�ด-ป�ด ไมค์

เป�ด-ป�ด ลําโพง

เป�ด-ป�ด กล้อง 

เชญิผูอื้�นเขา้รว่มประชุม

แชร ์Screen , Whiteboard 
      Application 

แชท หรอืหอ้งสนทนา

ดรูายชื�อผูเ้ขา้รว่มประชุม

บนัทึกการประชุม

ปรบัเปลี�ยน Layout 
     แบบ Grid , Lecture , Share

ตั�งค่าการใชง้านต่างๆ ในหอ้งประชุม
เชน่ Audio / Video Setting 

ป�ายประกาศในหอ้งประชุม (Notice) และ
Lock Meeting / Apply for host 

ออกจากหอ้งประชุม
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https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113


ฟ�เจอรก์ารใชง้านระบบประชุมออนไลน ์
Functions Summary

On mobile

5

6

7

8

9

เป�ด-ป�ด ไมค์

เป�ด-ป�ด กล้อง 

แชร ์Screen , Whiteboard 
      Application 

ดเูมนูเพิ�มเติม

ดชูื�อหอ้งประชุม , หมายเลขหอ้งประชุม 
      ชื�อ Host และรหสัหอ้งประชุม
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1

2

3

4 ดรูายชื�อผูเ้ขา้รว่มประชุม

ปรบัความละเอียดภาพ , 
      เปลี�ยนชื�อที�ใชใ้นหอ้งประชุม

แชท หรอืหอ้งสนทนา

บนัทึกการประชุม

1-5

ออกจากหอ้งประชุม

6-9



คําถามที�พบบอ่ย
FAQs ? 

Video Meeting สามารถบนัทึกการประชุมได้หรอืไม ่และไฟล์จะถกูจดัเก็บไวที้�ไหน ?

เราสามารถแชรลิ์�งค์การประชุมให้บุคคลภายนอก สามารถเขา้รวมประชุมกับเราได้หรอืไม ่?

ผู้ควบคมุห้องประชุม (Host) สามารถควบคมุการประชุมได้อยา่งไรบา้ง ?

GDCC Space รองรบัการเชื�อมต่อกับอุปกรณ์ภายนอกได้หรอืไม ่?

สามารถนัดหมายการประชุมล่วงหน้าและแจง้ให้ผู้เขา้รว่มประชุมรบัทราบ ได้หรอืไม่

สามารถเป�ดดไูฟล์บนัทึกการประชุม (Record Video) ได้อยา่งไร

คําตอบ : เป�ดได้จากแอปพลิเคชนั GDCC Space บน PC โดยไปที�เมนู App           > 
Meeting Backend > Only this time/Always > Recording Management 
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 PC สามารถเลือกจดัเก็บบน Client หรอืบนพื�นที� Cloud (ไมร่วมกับ Public Drive)
 Mobile สามารถจดัเก็บบน Client เพยีงอยา่งเดียว 

คําตอบ : สามารถบนัทึกการประชุมได้ ไฟล์จะถกูจดัเก็บ ดังนี�
1.
2.

คําตอบ : สามารถทําได้ โดยการ Copy Link สง่ไปใหบุ้คคลภายนอก

 เป�ด-ป�ด ไมค์         
 เป�ด-ป�ด กล้อง     
 การแชท 

คําตอบ :  ผูค้วบคมุหอ้งประชุม (Host) สามารถอนุญาตใหผู้เ้ขา้รว่มประชุมทําได้ ดังนี� 
1.
2.
3.

   4. การเปลี�ยนชื�อ
   5. บนัทึกการประชุม
   6. เป�ด-ป�ด การแชรห์น้าจอ/แชรไ์ฟล์

คําตอบ : รองรบัการเชื�อมต่ออุปกรณ์ภายนอกได้ เชน่ กล้องเวบ็แคม หรอืลําโพงสาํหรบัการประชุม

คําตอบ : สามารถทําได้ โดยไปที� Video Meeting > Book Meeting > เลือกผูเ้ขา้รว่มประชุม


